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RELAZIONE DI ANALISI QUALITATIVA DELLE

IMPRESE
Programma
Unita didattica 1 Introduzione
Unita didattica 2 Qualita dell’offerta di prodotti/servizi
Unita didattica 3 Coerenza della gamma
Unita didattica 4 Coerenza organizzativa e struttura di governance
Unita didattica 5 Qualita dei processi aziendali
Unita didattica 6 Il ruolo del network
Unita didattica 7 Patrimonio di risorse
Unita didattica 8 Condizioni di vantaggio: risorse e configurazione
Unita didattica 9 Relazione di co-opetition
Unita didattica 10 Indice sulla relazione_ di analisi “qualitativa” delle
imprese
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Docente

Paolo Stampacchia

(Docente presso I'Universita degli Studi di Napoli Federico I1)

Crediti formativi

Sono stati riconosciuti 2 C.F.P.

La durata del filmato e di 1 ora e 30 minuti, escluso il tempo necessario per

rispondere alle domande intermedie e al questionario finale

Disponibilita on-line

Il corso sara disponibile fino al 30/06/2010

Prerequisiti del sistema

Requisiti minimi

Requisiti consigliati

Connessione

Adsl 256K

Adsl 640K o superiore

Sistema operativo

Windows 2000

Windows XP

Microsoft Windows Versione 7 Versione 10 o superiore
Media Player
Browser Internet Explorer 6 Internet Explorer 7

ActiveX, Cookie,

ActiveX: nessuno

Microsoft Office 2003 o

JavaScript Cookie: abilitati superiore
Javascript: abilitato

Processore P4/1600

RAM 256MB 512MB

Spazio libero su disco

Non richiesto

Scheda video

VGA compatibile

Supporto DirectX 8

Scheda audio

Richiesta

Monitor

Risoluzione minima
800x600

1024x768 o superiore

Cuffia o casse

Richiesti

Cuffie stereo
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Contatti e informazioni
DATEV KOINOS

Via Bertani 6

20154 MILANO (M)

Tel. 02 31830244

Fax. 02 31830255

E-mail: formazione@datevkoinos.it
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